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1. அ஫ிமுகம் நற்றும் த஥ாக்கம்: 

இந்தின ரிசர்வ் யங்கினின் ("RBI") யடீியனோ அதன் சுற்஫஫ிக்கக சசப்டம்஧ர் 28,2006, 

அக஦த்து யங்கி rhuh fld; epWtdq;களுக்கும் (NBFC) கடன் யமங்கும் 

யணிகம் சசய்ப௅ம் ய஧ோது ஌ற்றுக்சகோள்஭ப்஧ட யயண்டின ஥ினோனநோ஦ 

஥கடப௃க஫கள் கு஫ினடீ்கட ("கு஫ினடீு") யமங்கினது. யமிகோட்டுதல்கள், 

கடனுக்கோ஦ யிதிப௃க஫கள் நற்றும் ஥ி஧ந்தக஦கள் நற்றும் யற்புறுத்த஬ற்஫ 

நீட்சடடுப்பு ப௃க஫கனப் ஧ின்஧ற்றுயது சதோடர்஧ோ஦ ச஧ோதுயோ஦ சகோள்கககக஭ 

உள்஭டக்கினது. இது நோர்ச் 26, 2012 அன்று திருத்தப்஧ட்டது, அதன்஧டி யிஸ்டோர் 
ஃக஧஦ோன்சினல் சர்யசீஸ் ஧ிகபயயட் ஬ிநிசடட் (“கம்ச஧஦ி/யிஸ்டோர்”) ஌ப்பல், 

12, 2012 அன்று கு஫ினடீ்கட (“FPC”) ஌ற்றுக்சகோண்டது. ஜூக஬ 01, 2015 அன்று, 

சி.஧ி.஍.க்கு ஋திபோக Kjd;ik சுற்஫஫ிக்கக சய஭ினிடப்஧ட்டது. . DNBR (PD) 

CC.No.054/03.10.119/2015-16. இந்த சகோள்கக திருத்தப்஧ட்ட ய஥ோக்கத்கத ஧ின்஧ற்஫ி 
திருத்தினகநக்கப்஧ட்டது. 

 

2. யிதிமுட஫கள் த஥ாக்கம்: 

 

அ. கடன் யோங்கு஧யர்களுடன் ("கடன் யோங்கு஧யர்கள்") ககனோள்யதில் 

குக஫ந்த஧ட்ச தப஥ிக஬கக஭ அகநப்஧தன் ப௄஬ம் ஥ல்஬, ஥ினோனநோ஦ நற்றும் 

஥ம்஧கநோ஦ ஥கடப௃க஫கக஭ ஊக்குயிக்கவும்; 

M. கடன் யோங்கு஧யர்கள் யசகயக஭ில் ஥ினோனநோ஦ ப௃க஫னில் ஋ன்஦ 

஋திர்஧ோர்க்க஬ோம் ஋ன்஧கதப் புரிந்துசகோள்யதற்கு சய஭ிப்஧கடத்தன்கநகன 

அதிகரிக்கவும். 

,. சந்கதப் ஧கடகக஭ ஊக்குயிப்஧து, ய஧ோட்டினின் ப௄஬ம், உனர் சசனல்஧ோட்டுத் 

தsங்கக஭ச் சசனல்஧டுத்துதல்; 

ஈ. கடன் யோங்கு஧யர்களுக்கும் ஥ிறுய஦த்துக்கும் இகடயன உள்஭ ஥ல்லு஫கய 

யநம்஧டுத்தவும். 

 



3.கைனுக்கா஦ யிண்ணப்஧ம் நற்றும் அயற்஫ின் 

சென஬ாக்கம்: 

 

அ. கடன் யோங்கு஧யபோல் புரிந்து சகோள்஭ப்஧ட்ட஧டி அக஦த்து 

தகயல்சதோடர்புகக஭ப௅ம் கடன் யோங்கு஧யருக்கு ஋ல்஬ோ சநோமிக஭ிலும் 

யிஸ்தோர் rhp சசய்ன யயண்டும். 

M. யிஸ்தோர் யமங்கும் கடன் யிண்ணப்஧ப் ஧டியங்கள், கடன் யோங்கு஧யரின் 

஥஬க஦ப் ஧ோதிக்கும் யதகயனோ஦ தகயல்கக஭ உள்஭டக்கினிருக்கும், நற்஫ 

NBFCகள் யமங்கும் ஥ி஧ந்தக஦களுடன் எப்஧ிடுதல் நற்றும் கடன் யோங்கினயபோல் 

தகய஬஫ிந்த ப௃டிகய ஋டுக்க ப௃டிப௅ம். கடன் யிண்ணப்஧ப் ஧டியம், யிண்ணப்஧ப் 

஧டியத்துடன் சநர்ப்஧ிக்கத் யதகயனோ஦ ஆயணங்கக஭க் கு஫ிக்கும். 

,. அக஦த்து கடன் யிண்ணப்஧ங்க஭ின் பசீதுக்கோ஦ எப்புகக கடன் 

யோங்கு஧யருக்கு யமங்கப்஧டும். அக஦த்து யககனிலும் பூர்த்தி சசய்னப்஧ட்ட 

யிண்ணப்஧ப் ஧டியம் ச஧஫ப்஧ட்ட ஥ோ஭ி஬ிருந்து 30 ஥ோட்களுக்குள், யதகயனோ஦ 

ஆயணங்கள் நற்றும் தகயல்கள், கடன் யிண்ணப்஧ங்கள் அக஦த்தும் 

அப்பு஫ப்஧டுத்தப்஧டும். 

ஈ. கூடுதல் யியபங்கள்/ஆயணங்கள் யதகயப்஧ட்டோல், கடன் 

யோங்கினயர்களுக்கு உட஦டினோகத் சதரியிக்கப்஧டும். 

 

4. கைன் நதிப்஧ீடு நற்றும் யிதிமுட஫கள்/஥ி஧ந்தட஦கள் 

 

அ. கடன் யோங்கு஧யரின் கடன் தகுதி கு஫ித்து ஥ிறுய஦ம் உரின யிடோப௃னற்சிகன 

யநற்சகோள்ளும், இது யிண்ணப்஧த்தின் நீது ப௃டிசயடுப்஧தற்கு ப௃க்கினநோ஦ 

mstPlhf இருக்கும். ஥ிறுய஦த்தின் கடன் நதிப்஧டீு சகோள்கககள், 

யிதிப௃க஫கள் நற்றும் அது சதோடர்஧ோ஦ ஥கடப௃க஫களுக்கு ஌ற்஧ இருக்கும். 



M. யிஸ்டோர், கடன் யோங்கு஧யர்கள் எவ்சயோருயருக்கும் கடன் சுருக்க 
அட்டயகண யடியில் கடன் அனுநதி யிதிப௃க஫க஭ின் ஥கக஬ யமங்கும், 
இது யருடோந்திப யருயோய் யிகிதம் நற்றும் யிண்ணப்஧ிக்கும் ப௃க஫ உட்஧ட 
கடன்க஭ின் ப௃க்கின யிதிப௃க஫கக஭க் கு஫ிப்஧ிடுகி஫து நற்றும் கடன் 
யோங்கினயர் இந்த யிதிப௃க஫கள் நற்றும் ஥ி஧ந்தக஦கக஭ 
஌ற்றுக்சகோள்யகத அதன் ஧தியில் கயத்திருக்கும். . 

,. கடன் எப்஧ந்தத்தில், தோநதநோக திருப்஧ிச் சசலுத்துயதற்கு யிதிக்கப்஧டும் 
அ஧போத யட்டிகன யிஸ்டோர் தடிந஦ோகக் கு஫ிப்஧ிட யயண்டும். 

ஈ. கடன் எப்஧ந்தத்தில் யநற்யகோள் கோட்டப்஧ட்டுள்஭ அக஦த்து 
இகணப்புக஭ின் ஥கக஬ப௅ம் யசர்த்து கடன் யோங்கு஧யர் புரிந்து சகோண்ட஧டி 
கடன் எப்஧ந்தத்தின் ஥கக஬ யிஸ்டோர் அக஦த்து கடன் யோங்கு஧யர்களுக்கும் 
கடன்கக஭ அனுநதிக்கும் / யமங்கும் ய஥பத்தில் அ஭ிக்க யயண்டும். 

 

5. இடை஥ிட஬கள் நற்றும் ஥ி஧ந்தட஦கள் நாற்஫ங்கள் 

உட்஧ை யி஥ிதனாகம் 

 

அ. கடன் யோங்கு஧யர் புரிந்து சகோள்஭க்கூடின எவ்சயோரு சநோமினிலும் அல்஬து 

சநோமினிலும் கடன் யோங்கும் எவ்சயோருயருக்கும் யிஸ்டோர் அ஫ியிப்க஧ 

யமங்கும், கடன் யமங்கல் அட்டயகண, யட்டி யிகிதங்கள், யசகயக் 

கட்டணங்கள், ப௃ன்கூட்டியன சசலுத்தும் கட்டணம் ய஧ோன்஫கய உட்஧ட கட஦ின் 

யிதிப௃க஫கள் நற்றும் ஥ி஧ந்தக஦க஭ில் ஌யதனும் நோற்஫ம் இருக்கும். 

M. எப்஧ந்தத்தின் கீழ் ஧ணம் சசலுத்துதல் அல்஬து சசனல்தி஫ன் திரும்஧ப் 

ச஧றுதல் / துரிதப்஧டுத்துதல் ஆகினகய கடன் எப்஧ந்தத்துடன் இணக்கநோக 

இருக்க யயண்டும். 

,. யிஸ்டோர் அக஦த்து ஥ிலுகயத் சதோகககக஭ப௅ம் திருப்஧ிச் சசலுத்தும்ய஧ோது 

அல்஬து கடன் ஥ிலுகயத் சதோகககன ஥ிக஫யயற்றும்ய஧ோது, ஋ந்தசயோரு 



சட்டப்பூர்ய உரிகந அல்஬து யயறு ஌யதனும் உரிகநயகோபலுக்கு உட்஧ட்டு, 

கடன் யோங்கு஧யருக்கு ஋திபோக ஥ிறுய஦ம் கயத்திருக்க஬ோம், அத்தககன 

உரிகநகனப் ஧னன்஧டுத்தி஦ோல், நீதப௃ள்஭ உரிகநயகோபல்கள் நற்றும் 

சதோடர்புகடன க்க஭ம் தீர்க்கப்஧டும் யகப / சசலுத்தப்஧டும் யகப 
஧த்திபங்கக஭த் தக்ககயத்துக்சகோள்஭ NBFCகள் உரிகந ச஧ற்றுள்஭ 

஥ி஧ந்தக஦கள் ஧ற்஫ின ப௃ள௃ யியபங்களுடன் கடன் யோங்கு஧யருக்கு அகதப் 

஧ற்஫ி அ஫ியிக்கப்஧டும். 

 

6. ச஧ாது: 

 

அ. கடன் எப்஧ந்தத்தின் யிதிப௃க஫கள் நற்றும் ஥ி஧ந்தக஦க஭ில் 
யமங்கப்஧ட்ட ய஥ோக்கங்களுக்கோக தயிப, கடன் யோங்கு஧யரின் 
யியகோபங்க஭ில் தக஬னிடுயகத யிஸ்டோர் தயிர்க்க யயண்டும் 
(கட஦ோ஭ினோல் ப௃ன்஦ர் சய஭ினிடப்஧டோத புதின தகயல், ஥ிறுய஦த்தின் 
கய஦த்திற்கு யபயில்க஬ ஋ன்஫ோல்). 

஧ி. கடன் யோங்கு஧யரிடம் இருந்து யபவு, கடன் யோங்கினயரின் கணக்கக 
நோற்றுயதற்கு, ஥ிறுய஦த்தின் எப்புதல் அல்஬து ஆட்யச஧க஦ அத்தககன 
யகோரிக்கக ச஧஫ப்஧ட்ட ஥ோ஭ி஬ிருந்து 21 ஥ோட்களுக்குள் சதரியிக்கப்஧ட 
யயண்டும். அத்தககன இடநோற்஫ம் சட்டத்திற்கு உட்஧ட்டு சய஭ிப்஧கடனோ஦ 
எப்஧ந்த யிதிப௃க஫க஭ின்஧டி இருக்க யயண்டும். 

 

7. நீட்பு ஥டைமுட஫கள்: 

அ. கடன்கக஭ யசூ஬ிக்கும் யிரனத்தில், ஥ிறுய஦ம் யதகயனற்஫ 
துன்புறுத்தக஬ nra;aக்கூடோது, அதோயது. ,Ul;lhd ய஥பங்க஭ில் கடன் 
யோங்கு஧யர்கக஭த் சதோடர்ந்து சதோந்தபவு சசய்தல், கடக஦த் திரும்஧ப் 
ச஧றுயதற்கு mbahs ; சக்திகனப் ஧னன்஧டுத்துதல் ய஧ோன்஫கய. 



M. யிஸ்டோர் ஥ிறுய஦ம், கடன் யோங்கு஧யர்கக஭ சரினோ஦ ப௃க஫னில் 
ககனோள்யதற்குப் ய஧ோதின அ஭யில் ஊமினர்களுக்குப் ஧னிற்சி அ஭ிக்கும். 

,. அக஦த்து tpjkhd khWk; கோ஬ tl;b யிகித கடன்களுக்கும் யிஸ்டோர் 
ப௃ன்கூட்டியன கட்டணம்/ப௃ன்஧ணம் சசலுத்துtதw;F அ஧போதம் யிதிக்கோது. 
,jid த஦ிegh; கடன் யோங்கு஧யர்களுக்குk;, உட஦டினோக அநலுக்கு யரும் 
யககனில் அனுநதிக்கப்஧டுகி஫து. 

 

8. குட஫கள் அ஫ிக்டக: 

அ. கடன் யோங்கு஧யh;fSf;F ஌யதனும் குக஫கள் ,Ue;jhy; ஥ிறுய஦த்தின் 
஧திவு சசய்னப்஧ட்ட அலுய஬கத்தில் உள்஭ குக஫ தீர்க்கும் அதிகோரிக்கு 
அதோயது தக஬கந உள் தணிக்ககக்கு சதரியிக்கyhk;. சதோக஬ய஧சி: 080-

30088494 & 080-46660900,  contactus@vistaarfinance.com. 

M. ஥ிறுய஦த்தின் அக஦த்து கிக஭க஭ிலும் / ஥ிறுய஦த்தின் தக஬கந 

அலுய஬கத்திலும், கடன் யோங்கு஧யர்களுக்கு யிரியோக்க யமிப௃க஫ நற்றும் 

புகோர்கக஭ தீர்க்கும் அதிகோரி (ச஧னர் நற்றும் சதோடர்பு யியபங்கள் உட்஧ட) ஧ற்஫ி 
சதரியிக்கும் அ஫ியிப்பு சய஭ினிடப்஧டும் . 

,, எரு நோத கோ஬த்திற்குள் புகோர்/சச்சபவு தீர்க்கப்஧டோயிட்டோல், கடன் 

யோங்கினயர் யநல்ப௃க஫னடீு சசய்ன஬ோம்: 

இந்தின ரிசர்வ் யங்கினின் ச஧ோறுப்பு அதிகோரி fjT vz;;: 10/3/8, ஥ரு஧துங்கோ 

சோக஬, அஞ்சல் க஧ ஋ண்.5467, ச஧ங்களூர்-560001. 

ஈ. யிதிப௃க஫கள் நற்றும் ஥ிர்யோகத்தின் ஧ல்யயறு ஥ிக஬க஭ில் உள்஭ 

குக஫கக஭ ஥ியர்த்தி சசய்ப௅ம் ச஧ோ஫ிப௃க஫னின் சசனல்஧ோட்டின் கோ஬ப௃க஫ 

நதிப்஧ோய்வு ஥ிறுய஦த்தோல் யநற்சகோள்஭ப்஧டும் நற்றும் அத்தககன 

நதிப்஧ோய்வுக஭ின் எருங்கிகணந்த அ஫ிக்ககனோ஦து யமக்கநோ஦ 

இகடசய஭ினில் ஥ிறுய஦த்தின் இனக்கு஥ர் குள௃யிடம் சநர்ப்஧ிக்கப்஧டும். 

mailto:contactus@vistaarfinance.com

